
ການຈອງສອບເສັງ, ປ່ຽນແປງການຈອງ, ຍົກເລີກ: 

 

 

・ກໍລະນີລືມຊ່ືຜ ູ້ ໃຊູ້      

・ກໍລະນີລືມລະຫັດຜ່ານ 

 

ຄ ົ້ ນຫາສູນສອບເສັງ  ເບ ິ່ ງການສອບເສັງ  ການພ ຈາລະນາການສອບເສັງ  ຕ ດຕ ິ່ ສອບຖາມ  

 

ການສອບເສັງຂອງສະມາຄົມບໍາລຸງຮັກສາອາຄານທ່ົວປະເທດຍ່ີປຸ່ນ (JBMA) 

 

ກິ່ຽວກັບແບບທ ດ ສອບ ປະ ເມີນ ຜ ນ ທັກສະ ສະ ເພາະດົ້ານ ການທ າຄວາມສະອາດອາຄານ ລະດັບ 1 

ນີູ້  ແມ່ນ ການ ທົດ ສອບທັກສະ  ຜ ູ້  ທ່ີ ຕູ້ອງ ການ ເຮັດ ວຽກ ຢ ່ ໃນ ປະ ເທດ ຍ່ີ ປຸ່ນ, ຕູ້ອງ ມີ ໃບຢັູ້ ງຢືນສະຖານະພາບໃນການອາໄສຢ ່ 

"ທັກສະສະເພາະດູ້ານ ລະດັບ 1" (ການທໍາຄວາມສະອາດອາຄານ). 

ເຮົາຈະກວດສອບທັກສະແລະຄວາມຮ ູ້ຂອງທ່ານທ່ີກ່ຽວຂູ້ອງກັບການທໍາຄວາມສະອາດອາຄານ. 

 

ເງ ິ່ ອນໄຂກ ານ ດຄຸນສ ມບັດ 

 ມີອາຍຸ 17 ປີຂ ູ້ ນໄປໃນວັນທີສອບເສັງ. ຍົກເວັູ້ ນ, ຄົນສັນຊາດອິນໂດເນເຊຍຕູ້ອງມີອາຍຸ 18 ປີຂ ູ້ ນໄປໃນວັນທີສອບເສັງ. 

 ຜ ູ້ ທ່ີເຂົູ້ າສອບເສັງໃນປະເທດຍ່ີປຸ່ນ, ຕູ້ອງມີໃບຢັູ້ ງຢືນສະຖານະພາບໃນການອາໄສຢ ່ ທ່ີບ່ໍກາຍມືູ້ ກໍານົດ. 

 

ເນ ົ້ ອ ໃນ  ແລະ ໄລ ຍະ ເວ ລາ ການ ສອບ ເສັງ 

ການສອບເສັງປະກອບດູ້ວຍການສອບເສັງພາກທິດສະດີແລະພາກປະຕິບັດຕົວຈິງ. ເຊ່ິງຈະເປັນພາສາຍ່ີປຸ່ນທັງໝົດ. 

ການສອບເສັງພາກທິດສະດີ: ຄໍາຖາມ 20 ຂໍູ້  (ຖູ້າໄດູ້ຄະແນນ 60% ຂືູ້ ນໄປ ແມ່ນຜ່ານ), ໄລຍະເວລາການສອບເສັງ 20 ນາທີ 

ການສອບເສັງພາກປະຕິບັດຕົວຈິງ: ຄໍາຖາມ 30 ຂໍູ້  (ຖູ້າໄດູ້ຄະແນນ 60% ຂືູ້ ນໄປ ແມ່ນຜ່ານ), ໄລຍະເວລາການສອບເສັງ 30 ນາທີ 

ນອກຈາກການສອບເສັງ 50 ນາທີແລູ້ວ, ທ່ານຍັງຈະຕູ້ອງໃຊູ້ເວລາອີກ 10 ນາທີເພ່ືອເຊັນເຫັນດີໃນການບ່ໍເປີດເຜີຍຂໍູ້ ມ ນການສອບເສັງ ແລະ 

ຕອບແບບສອບຖາມໃຫູ້ຮຽບຮູ້ອຍ. 

 

ຄິ່າທ ານຽມການສອບເສັງ 

ກໍລະນີເຂົູ້ າສອບເສັງຢ ່ປະເທດຍ່ີປຸ່ນ: 4,400 yen (ລວມພາສີບໍລິໂພກ 10%) 

ກໍລະນີສອບເສັງຢ ່ນອກປະເທດຍ່ີປຸ່ນ: 30 USD 

 

ຂັົ້ ນຕອນການສອບເສັງ, ການຈອງແລະການລ ງທະບຽນອອນລາຍ 

ຂັົ້ ນຕອນທີ 1: ການລ ງທະບຽນຜູົ້ ໃຊົ້ໃໝິ່  (ລ ງທະບຽນແອັກຄາວ) 

ເພ່ືອເຂົູ້ າສອບເສັງການ ປະ ເມີນ ຜົນ ທັກສະ ສະ ເພາະດູ້ານ ການທໍາຄວາມສະອາດອາຄານ ລະດັບ 1 ກັບ Pearson VUE, 

ທ່ານຈະຕູ້ອງລົງທະບຽນແອັກຄາວຜ ູ້ ນໍາໃຊູ້. ກົດ "ສູ້າງແອັກຄາວ" ແລະປະຕິບັດຕາມຄໍາແນະນໍາໃນຫນູ້ າຈໍ ເພ່ືອລົງທະບຽນເປັນຜ ູ້ ນໍາໃຊູ້. 

ຖູ້າທ່ານມີແອັກຄາວຢ ່ແລູ້ວ, ໃຫູ້ດໍາເນີນການຕາມຂັູ້ ນຕອນທີ 2. 

*ຂໍູ້ ລະວັງ, ຖູ້າຊ່ືທ່ີທ່ານລົງທະບຽນນັູ້ ນແຕກຕ່າງຈາກຊ່ືຢ ່ໃນເອກະສານຢັູ້ ງຢືນຕົວຕົນທ່ີທ່ານສະແດງຢ ່ສ ນສອບເສັງໃນມືູ້ ສອບເສັງ, 

ທ່ານຈະບ່ໍໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດໃຫູ້ເຂົູ້ າສອບເສັງ. 

 

ໝາຍເຫດ 

ທ່ານສາມາດສະໝັກໄດູ້ ຈົນຮອດວັນທີ 31 ມີນາ 2026. ຫ ັ ງຈາກວັນທີ 1 ເມສາ 2026, ທ່ານສາມາດຈອງໃນລະບົບໄດູ້ , 

ແຕ່ກະລຸນາຢ່າເຮັດການຈອງ. 

ສູ້າງແອັກຄາວ ເຂົູ້ າສ ່ລະບົບ 



 

ຂັົ້ ນຕອນທີ 2: ການຈອງສອບເສັງ 

ກະລຸນາໃສ່ຊ່ືຜ ູ້ ໃຊູ້ ແລະລະຫັດຜ່ານທ່ີທ່ານລົງທະບຽນໃນຂັູ້ ນຕອນທີ 1 ເພ່ືອຈອງການສອບເສັງຂອງທ່ານ. 

* ຖູ້າທ່ານມີບັດສ່ວນຫ ຸ ດ, ກົດ "ເພີູ້ ມບັດສ່ວນຫ ຸ ດ ຫ ື ລະຫັດໂປຣໂມຊັນ" ໃນໜູ້າຈໍທ່ີທ່ານໃສ່ຂໍູ້ ມ ນການຊໍາລະເງິນ ແລະໃບບິນຂອງທ່ານ, 

ໃສ່ໝາຍເລກບັດສ່ວນຫ ຸ ດຂອງທ່ານແລູ້ວ, ກົດທ່ີ "ນໍາໃຊູ້" ຈາກນັູ້ ນດໍາເນີນການຈອງຂອງທ່ານໃຫູ້ ສໍາເລັດ. 

* ເມ່ືອການຈອງຂອງທ່ານສໍາເລັດແລູ້ວ, ທ່ານຈະໄດູ້ ຮັບອີເມວຢືນຢັນການຈອງ. 

 

ໄລຍະເວລາການ ຈອງ, ການ ປິ່ ຽນ ແປງ ການ ຈອງ ແລະ ໄລຍະເວລາການ ຍ ກ ເລີກ       

 ໄລຍະເວລາການ ຈອງ: 11:59 p.m. ຂອງ ໜ ່ ງມືູ້  ກ່ອນມືູ້  ສອບ ເສັງ 

 ການ ປິ່ ຽນ ແປງ ແລະ ໄລຍະເວລາການ ຍ ກ ເລີກ: 24 ຊ່ົວໂມງກ່ອນວັນທີ ແລະເວລາການຈອງປັດຈຸບັນ 

ໝາຍເຫດ: ໄລຍະເວລາທັງໝົດແມ່ນຂືູ້ ນກັບເວັບໄຊການຈອງອອນລາຍ. ກໍລະນີີທ່ີທ່ານຈອງ, ປ່ຽນແປງການຈອງ, 

ຫ ື ຍົກເລີກການຈອງຜ່ານທາງຝາ່່ຍບໍລິການລ ກຄູ້າ, 

ທ່ານຕູ້ອງເຮັດໃຫູ້ ສໍາເລັດພາຍໃນໄລຍະເວລາທ່ີກໍານົດແລະພາຍໃນເວລາເຮັດວຽກຂອງຝາ່່ຍບໍລິການລ ກຄູ້າ. 

ການຈອງບ່ໍສາມາດປ່ຽນແປງຫ ື ຍົກເລີກໄດູ້ຫ ັ ງຈາກກາຍມືູ້ ກໍານົດ. 

 

ວ ທີການຈິ່າຍເງ ນ 

ຄ່າທໍານຽມການສອບເສັງແມ່ນສາມາດຈ່າຍໄດູ້ດູ້ວຍບັດເຄຣດິດ ຫ ື ບັດສ່ວນຫ ຸ ດເທ່ົານັູ້ ນ. 

 ບັດເຄຣດິດ 

ທ່ານສາມາດໃຊູ້ບັດ VISA, Master, JCB ແລະ AMEX. 

 ບັດເຕີມເງິນລ່ວງໜູ້ າ 

ກໍລະນີທີ່ບໍລິສັດ ຫ ື ໂຮງຮຽນຂອງທ່ານຈ່າຍເງິນຄ່າສອບເສັງ, ແມ່ນສາມາດໃຊູ້ບັດເຕີມເງິນລ່ວງໜູ້າ. ແຕ່ຕູ້ອງມີ, 

ປະລິມານການຊືູ້ ຢ່າງຕໍ່າແມ່ນ 10 ການສອບເສັງ (10 ຄົນ)ຂ ູ້ ນໄປ. ສໍາລັບລາຍລະອຽດກ່ຽວກັບວິທີການຊືູ້ ບັດເຕີມເງິນລ່ວງໜູ້ າ, 

ກະລຸນາເບ່ິງທ່ີລິູ້ ງຂູ້າງລຸ່ມນີູ້ . ຫ ັ ງຈາກຊືູ້ ບັດເຕີມເງິນແລູ້ວ, ໃຫູ້ແຈກຢາຍເລກບັດໃຫູ້ຜ ູ້ ສະໝັກແຕ່ລະຄົນ. 

      (ກໍລະນີເຂົູ້ າສອບເສັງຢ ່ປະເທດຍ່ີປຸ່ນ) ຮູ້ານຂາຍບັດເຕີມເງິນ             ປະລິມານການຊືູ້ ຢ່າງຕໍ່າ: 10 ການສອບເສັງຂ ູ້ ນໄປ～ 

      (ກໍລະນີເຂົູ້ າສອບເສັງນອກປະເທດຍ່ີປຸ່ນ)  Purchase Vouchers     ປະລິມານການຊືູ້ ຢ່າງຕໍ່າ: 1 ການສອບເສັງຂືູ້ ນໄປ～ 

 

ຂັົ້ ນຕອນທີ 3: ການກະກຽມສ າລັບການສອບເສັງ 

ກະລຸນາກວດເບ່ິງການກະກຽມ ແລະຂັູ້ ນຕອນໃນມືູ້ ສອບເສັງ ຕາມຫນູ້ າຂູ້າງລຸ່ມນີູ້ .  

 ສ່ິງທ່ີຄວນກວດເບ່ິງກ່ອນເຂົູ້ າສອບເສັງ 

     ສ່ິງທ່ີຄວນກວດເບ່ິງກ່ອນເຂົູ້ າສອບເສັງ (ພາສາຍ່ີປຸ່ນ) 

     Helpful resources for test-takers（English） 

 ຂັູ້ ນຕອນທ່ົວໄປທ່ີສ ນສອບເສັງໃນມືູ້ ສອບເສັງ (ວີດີໂອ) 

ຂັູ້ ນຕອນການສອບເສັງ (ພາສາຍ່ີປຸ່ນ) 

What to expect when testing with Pearson VUE（English） 

 ການສອບເສັງ ຕົວ ຢ່າງ ແບບCBT 

ການ ສອບ ເສັງ ຕົວ ຢ່າງ (ພາສາຍຍ່ີ ປຸ່ນ) 

 

ຂັົ້ ນຕອນທີ 4: ການສອບເສັງ 

ເວລາໄປຮອດສູນສອບເສັງ 

ໃນມືູ້ ສອບເສັງ, ທ່ານຄວນເພ່ືອເວລາໃນການລົງທະບຽນ, ກະລຸນາໄປຮອດສ ນສອບເສັງຢ່າງໜູ້ອຍ 15 ນາທີກ່ອນເລ່ີມການສອບເສັງ. 

ຖູ້າທ່ານມາຊູ້າ, ທ່ານຈະບ່ໍໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດໃຫູ້ເຂົູ້ າສອບເສັງ ແລະ ຈະບ່ໍສາມາດຂໍ ຄ່າທໍານຽມການສອບເສັງໄດູ້ຄືນ. 

 



ສ ິ່ ງຂອງທີິ່ ຕົ້ອງເອ າມາໃນມ ົ້ ສອບເສັງ 

ທິ່ານຕົ້ອງໄດົ້ສະແດງເອກະສານຢັົ້ ງຢ ນຕ ວຕ ນໃດໜ ິ່ ງທີິ່ ມີອາຍຸໃນເວລາລ ງທະບຽນ. 

ລາຍລະອຽດແມ່ນກະລຸນາກວດເບ່ິງຕາມຫນູ້ າຂູ້າງລຸ່ມນີູ້ . ກໍລະນີ "ຊ່ືໃນການຈອງ" ແລະ "ຊ່ືໃນເອກະສານຢັູ້ ງຢືນຕົວຕົນ" 

ຂອງທ່ານແຕກຕ່າງກັນ, ທ່ານຈະບ່ໍໄດູ້ ຮັບອະນຸຍາດໃຫູ້ເຂົູ້ າສອບເສັງ. ຖູ້າ ທ່ານ ບ່ໍ ໄດູ້ ຮັບ ອະ ນຸ ຍາດ ໃຫູ້ ເຂົູ້ າ ສອບ ເສັງ ເນ່ືອງ ຈາກ ຊ່ື ບ່ໍ ຄື 

ກັນ, ຄ່າ ທໍາ ນຽມ ການ ສອບ ເສັງ ຂອງ ທ່ານ ຈະ ບ່ໍ ໄດູ້ ຮັບ ການ ສ່ົງ ຄືນ. 

 

(ກໍລະນີເຂົູ້ າສອບເສັງຢ ່ປະເທດຍ່ີປຸ່ນ)ກ່ຽວກັບເອກະສານການຢັູ້ ງຢືນຕົວຕົນ: *ຖູ້າທ່ານສອບເສັງທ່ີປະເທດຍ່ີປຸ່ນ, 

ກະລຸນານໍາໃຊູ້ໜັງສືຜ່ານແດນຂອງທ່ານ. 

(ກໍລະນີເຂົູ້ າສອບເສັງຢ ່ນອກປະເທດຍ່ີປຸ່ນ)  Global ID Policy 1 *ຖູ້າທ່ານມີໜັງສືຜ່ານແດນ, 

ກະລຸນານໍາໃຊູ້ໜັງສືຜ່ານແດນຂອງທ່ານ. 

ບ່ໍອະນຸຍາດໃຫູ້ນໍາເອົາສ່ິງຂອງສ່ວນຕົວເຂົູ້ າຫູ້ອງສອບເສັງ. ແນະນໍາບ່ໍຄວນນໍາເອົາສ່ິງຂອງທ່ີບ່ໍຈໍາເປັນສໍາລັບການສອບເສັງມາ. 

ຈະມີການແຈກຍາຍປືູ້ ມບັນທ ກທ່ີອັດແຂງແລູ້ວ ແລະປາກກາ (ປາກກາມ ກແບບແຫູ້ງໄວ)ໄວູ້ຢ ່ໂຕະລົງທະບຽນ, 

ເພ່ືອໃຫູ້ ທ່ານສາມາດຈົດບັນທ ກໄດູ້ໃນເວລາການສອບເສັງ. ຫ ັ ງຈາກຈົບການສອບເສັງແລູ້ວ, ປືູ້ ມບັນທ ກແລະປາກກາຈະຖືກເກັບຄືນ. 

 

ການຍອມຮັບຂ ົ້ ຕ ກລ ງການບ ິ່ ເປີດເຜີຍຂ ົ້ ມູນ (NDA) 

ກ່ອນ ທ່ີ ທ່ານ ຈະ ເລ່ີມ ການ ສອບ ເສັງ ຢ ່ ສ ນສອບ ເສັງ, ທ່ານ ຈະ ຕູ້ອງ ຍອມ ຮັບ ຂໍູ້  ຕົກ ລົງ ການບ່ໍ ເປີດ ເຜີຍຂໍູ້ ມ ນ (NDA). 

NDAແມ່ນຂໍູ້ ຕົກລົງທ່ີຈະບ່ໍເປີດເຜີຍຄໍາຖາມຫ ື ຄໍາຕອບຕ່ໍບຸກຄົນທີສາມ. ຖູ້າທ່ານ ບ່ໍເຫັນດີ, ທ່ານ ຈະບ່ໍສາມາດເລ່ີມການສອບເສັງໄດູ້ . 

ກໍລະນີທ່ີທ່ານບ່ໍເຫັນດີ ແລະເລືອກທ່ີຈະບ່ໍເຂົູ້ າສອບເສັງ, ຄ່າສອບເສັງຂອງທ່ານ ຈະ ບ່ໍ ໄດູ້ ຮັບ ການ ສ່ົງ ຄືນ. ຫ ັ ງຈາກການສອບເສັງ, 

ພົບເຫັນວ່າທ່ານ ມີການປະພ ດຕູ້ອງຫູ້າມທ່ີລະເມີດຂໍູ້ ກໍານົດຂອງຂໍູ້ ຕົກລົງ, ອົງການຢັູ້ ງຢືນອາດຖອນໃບຢັູ້ ງຢືນ ແລະ 

ຫູ້າມບ່ໍໃຫູ້ ທ່ານເຂົູ້ າສອບເສັງອີກຕ່ໍໄປໃນອະນາຄົດ. 

 

ຂັົ້ ນຕອນທີ 5: ຜ ນການສອບເສັງ 

ຜົນ ການ ສອບເສັງ ຈະ ແຈູ້ງ ໃຫູ້  ທ່ານຮັບຮ ູ້ ໂດຍຜ່ານສອງ ທາງ ຕາມດູ້ານລຸ່ມນີູ້ :: 

 ການລາຍງານຄະແນນສອບເສັງ 

ຫ ັ ງຈາກຈົບການສອບເສັງແລູ້ວ, ທ່ານຈະໄດູ້ ຮັບລາຍງານຄະແນນສອບເສັງ (ຜ່ານ / ບ່ໍຜ່ານ) ຢ ່ສ ນສອບເສັງເລີຍ. 

ທ່ານຍັງສາມາດເບ່ິງຜົນລາຍງານຄະແນນດຽວກັນຢ ່ໃນຫນູ້ າຜ ູ້ ໃຊູ້ Pearson VUE ພາຍຫ ັ ງໄດູ້ . 

ໝາຍເຫດ: ຜົນລາຍງານຄະແນນ ບ່ໍຖືເປັນໃບຢັູ້ ງຢືນການຜ່ານ. 

 ໃບຢັູ້ ງຢືນສອບເສັງຜ່ານ. 

ພາຍຫ ັ ງທ່ີຜ ູ້ ສະໝັກສອບເສັງຜ່ານ ແລະ ອົງການຈັດຕັູ້ ງທ່ີຮັບເຂົູ້ າເຮັດວຽກ ຕັດສິນໃຈເຮັດສັນຍາການຈູ້າງງານແລູ້ວ, 

ສະມາຄົມບໍາລຸງຮັກສາອາຄານທ່ົວປະເທດຍ່ີປຸ່ນຈະອອກໃບຢັູ້ ງຢືນສອບເສັງຜ່ານໃຫູ້ ກັບອົງການທ່ີຮັບເຂົູ້ າເຮັດວຽກ 

ຫ ັ ງຈາກທ່ີຜ ູ້ ສະໝັກໄດູ້ສະເໜີ ແລະ ຊໍາລະຄ່າອອກໃບຢັູ້ ງຢືນ 11,000 ເຢນ (ລວມພາສີບໍລິໂພກ 10%). 



 

ໝາຍເຫດ 

ຜ ູ້ ໃດທ່ີພະຍາຍາມເຂົູ້ າສອບເສັງ ຫ ື  ຜ່ານການສອບເສັງດູ້ວຍວິທີການການກະທໍາທ່ີບ່ໍຊ່ືສັດ, ສໍູ້ ໂກງ, ຈະຖືກຫູ້າມບ່ໍໃຫູ້ເຂົູ້ າສອບເສັງເປັນເວລາ 5 ປີ. 

ຖູ້າຫາກທ່ານເຂົູ້ າສອບເສັງດູ້ວຍວິທີການການກະທໍາທ່ີບ່ໍຊ່ືສັດ, ສໍູ້ ໂກງ, ໃນການຜ່ານການສອບເສັງ, 

ໃບຢັູ້ ງຢືນສອບເສັງຜ່ານຂອງທ່ານຈະຖືກຍົກເລີກ ແລະພວກເຮົາຈະເອົາເກັບໃບຢັູ້ ງຢືນຂອງທ່ານຄືນ.  

ຄ່າທໍານຽມການສອບເສັງ ແລະຄ່າທໍານຽມການອອກໃບຢັູ້ ງຢືນແມ່ນບ່ໍສາມາດສ່ົງຄືນໄດູ້ . 

 

ຂ ົ້ ມູນສິ່ວນບຸກຄ ນ 

ຂໍູ້ ມ ນສ່ວນບຸກຄົນທ່ີປະກອບໃນຕອນສະໝັກສອບເສັງ ຫ ື  ຢ ່ສ ນສອບເສັງ ຈະຖືກນໍາໃຊູ້ເພ່ືອຈຸດປະສົງໃນການດໍາເນີນການສອບເສັງ, 

ອອກໃບຢັູ້ ງຢືນ, ແລະ ພິຈາລະນາລະບົບທັກສະສະເພາະດູ້ານ, 

ຕາມກົດລະບຽບການປົກປູ້ອງຂໍູ້ ມ ນສ່ວນບຸກຄົນຂອງສະມາຄົມບໍາລຸງຮັກສາອາຄານທ່ົວປະເທດຍ່ີປຸ່ນ. 

ຂໍູ້ ມ ນສ່ວນບຸກຄົນອາດຈະຖືກສ່ົງມອບໃຫູ້ກັບໜ່ວຍງານຂອງລັດຖະບານໃນປະເທດຍ່ີປຸ່ນ ຫ ື  ປະເທດບູ້ ານເກີດຂອງຜ ູ້ ສອບເສັງ. 

 

- ເວບໄຊົ້ທີິ່ ກິ່ຽວຂົ້ອງ 

ສະມາຄົມບໍາລຸງຮັກສາອາຄານທ່ົວປະເທດຍ່ີປຸ່ນ 

FAQ ທ່ົວໄປກ່ຽວກັບການຈອງ ສອບ ເສັງ 

ຂັູ້ ນຕອນຕ່າງໆທ່ີສ ນສອບເສັງໃນມືູ້ ສອບເສັງ 

 

- ຕ ດຕ ິ່ ສອບຖາມ 

ທ່ານຄວນລະວັງ ບິ່ ອນຕິດຕ່ໍສອບຖາມຈະແຕກຕ່າງກັນໄປຕາມເນືູ້ ອໃນການສອບຖາມຂອງທ່ານ. 

ເນ ົ້ ອໃນຕ ດຕ ິ່ ສອບຖາມ ບິ່ ອນຕ ດຕ ິ່ ສອບຖາມ 

 ກ່ຽວ ກັບ ການ ຈົດ ທະ ບຽນ ແອັກຄາວ, ວິ ທີ ການ ຈອງ, ແລະ ອີ ເມວ 

ແຈູ້ງ ສໍາ ເລັດ ການ ຈອງ 

 ກ່ຽວກັບເອກະສານຢັູ້ ງຢືນຕົວຕົນ 

 ກ່ຽວກັບການປ່ຽນຊ່ືຫ ັ ງຈາກລົງທະບຽນ ແອັກຄາວ 

 ກ່ຽວກັບຄວາມພູ້ ອມຂອງສະຖານທ່ີສອບເສັງ(ສ ນສອບເສັງ) 

ຝິ່ າຍບ ລ ການລູກຄົ້າ Pearson VUE 

https://www.pearsonvue.com/us/en/test-

takers/customer-service/email.html 

 ກ່ຽວກັບເນືູ້ ອໃນການສອບເສັງ 

 ກ່ຽວກັບຄຸນສົມບັດແລະເງ່ືອນໄຂໃນການສອບເສັງ 
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