
Untuk reservasi, mengubah atau membatalkan reservasi: 

 

 

 Lupa nama pengguna 

 Lupa kata sandi 

 

 

Cari Pusat Tes    Lihat ujian    Tentang pertimbangan mengikuti ujian    Kontak 

 

JBMA｜Ujian Japan Building Maintenance Association (JBMA) 

 

Tentang Ujian Evaluasi Pekerja Berketerampilan Spesifik (i) Bidang Pembersihan Gedung (Building Cleaning) 

Ini adalah ujian keterampilan yang diikuti oleh orang-orang yang ingin bekerja di Jepang dengan status izin tinggal sebagai “Pekerja 

Berketerampilan Spesifik/SSW (Specified Skilled Worker) (i) (Building Cleaning)”. 

Keterampilan dan pengetahuan tentang pembersihan gedung akan diuji. 

 

Syarat mengikuti ujian 

 Berusia 17 tahun ke atas pada hari ujian tersebut. Namun, Warga Negara Indonesia harus berusia 18 tahun ke atas pada hari ujian tersebut. 

 Orang yang mengikuti ujian di Jepang, harus memiliki status izin tinggal yang masih berlaku. 

 

Isi dan Waktu Ujian 

Ujian terdiri dari Ujian Teori dan Ujian Praktik. Semuanya diadakan dalam bahasa Jepang. 

Ujian Teori: jumlah pertanyaan 20 soal (syarat lulus minimal 60% dari nilai total), waktu ujian 20 menit 

Ujian Praktik: jumlah pertanyaan 30 soal (syarat lulus minimal 60% dari nilai total), waktu ujian 30 menit 

Selain ujian 50 menit, dibutuhkan waktu 10 menit untuk menyetujui Perjanjian Kerahasiaan, mengikuti tutorial, dan mengisi kuesioner. 

 

Biaya ujian 

Jika mengikuti di Jepang: 4.400 Yen (termasuk PPN 10%) 

Jika mengikuti di luar Jepang: 30 dolar Amerika 

 

Tata cara pendaftaran - reservasi - mengikuti ujian secara online 

Langkah 1: Pendaftaran Pengguna Baru (Pendaftaran Akun) 

Untuk mengikuti Ujian Evaluasi Pekerja Berketerampilan Spesifik (i) bidang Pembersihan Gedung dengan Pearson VUE, diperlukan 

pendaftaran akun pengguna. Klik "Buat Akun" dan ikuti layar untuk mendaftar sebagai pengguna. Bagi yang sudah memiliki akun, silakan 

lanjut ke Langkah 2. 

* Harap diperhatikan bahwa jika nama yang Anda daftarkan berbeda dengan nama pada dokumen identitas diri yang ditunjukkan di Pusat Tes 

pada hari ujian, maka Anda tidak akan diizinkan untuk mengikuti ujian. 

 

Perhatian 

Anda dapat mendaftar sampai dengan 31 Maret 2026. Setelah 1 April 2026, meskipun sistem tetap dapat menerima reservasi, mohon jangan 

melakukan reservasi. 

 

Buat Akun Login 



Langkah 2: Reservasi Ujian 

Masukkan nama pengguna dan kata sandi yang Anda daftarkan pada Langkah 1 dan lakukan reservasi ujian. 

* Jika Anda memiliki voucher, silakan klik "Tambahkan Voucher atau Kode Promo" di layar tempat Anda memasukkan informasi pembayaran 

dan penagihan, kemudian masukkan nomor voucher Anda, dan selesaikan reservasi dengan klik "Terapkan". 

* Setelah reservasi selesai, Anda akan menerima email konfirmasi reservasi. 

 

Batas waktu reservasi, batas waktu perubahan / pembatalan reservasi 

 Batas waktu reservasi: sampai dengan pukul 11.59 malam sehari sebelum hari ujian yang diinginkan 

 Batas waktu perubahan / pembatalan: sebelum 24 jam dari tanggal dan waktu reservasi 

Perhatian: Masing-masing batas waktu adalah batas waktu di situs reservasi online. Jika Anda membuat reservasi - mengubah atau 

membatalkan reservasi melalui Layanan Pelanggan, reservasi tersebut harus diselesaikan dalam batas waktu masing-masing dan dalam jam 

kerja Layanan Pelanggan. Reservasi tidak dapat diubah atau dibatalkan setelah melewati batas waktu. 

 

Cara Pembayaran 

Cara pembayaran biaya ujian, hanya bisa dengan kartu kredit dan voucher. 

 Kartu kredit yang dapat digunakan  

 VISA, Master, JCB, AMEX. 

 Voucher prabayar 

Jika pembayaran biaya ujian ditanggung oleh perusahaan atau sekolah, Anda dapat menggunakan voucher prabayar. Namun, jumlah 

pembelian minimum mulai untuk penggunaan 10 ujian (10 orang). Untuk informasi lebih lanjut tentang cara membeli voucher prabayar, 

silakan lihat tautan di bawah ini. Setelah membeli voucher prabayar, bagikan nomor voucher tersebut kepada masing-masing peserta 

ujian. 

  (Jika Anda mengikuti ujian di Jepang) Toko voucher * Jumlah pembelian minimum: mulai dari 10 ujian～  

  (Jika Anda mengikuti ujian di luar Jepang) Purchase Vouchers *Jumlah pembelian minimum: mulai dari 1 ujian ~ 

 

Langkah 3: Persiapan Ujian 

Silakan periksa persiapan dan prosedur pada halaman berikut untuk hari ujian. 

 Hal yang perlu diperiksa sebelum mengikuti ujian 

Hal yang perlu diperiksa sebelum mengikuti ujian (Bahasa Jepang) 

Helpful resources for test-takers (Bahasa Inggris) 

 Alur umum di Pusat Tes pada hari ujian (video) 

Prosedur Ujian (Bahasa Jepang) 

What to expect when testing with Pearson VUE (Bahasa Inggris) 

 Ujian Demo versi CBT (Computer Based Testing)  

 Ujian Demo (Bahasa Jepang) 

 

Langkah 4: Mengikuti Ujian 

Waktu kedatangan 

Pada hari ujian, harap datang ke Pusat Tes setidaknya 15 menit sebelum ujian dimulai untuk prosedur di meja penerimaan. Jika Anda terlambat, 

maka tidak akan diizinkan mengikuti ujian dan biaya ujian tidak akan dikembalikan. 

 

 



Apa yang harus dibawa 

Di meja penerimaan, perlu menunjukkan satu dokumen identitas diri yang masih berlaku. Untuk informasi lebih lanjut, silakan cek 

halaman berikut. Jika "nama pada reservasi" dan "nama pada dokumen identitas diri" berbeda, maka Anda tidak akan diizinkan untuk mengikuti 

ujian. Jika tidak diizinkan mengikuti ujian karena ketidakcocokan nama, maka biaya ujian tidak akan dikembalikan. 

  (Jika Anda mengikuti ujian di Jepang) Tentang dokumen identitas diri *Jika Anda mengikuti ujian di Jepang, harap 

bawa paspor Anda. 

  (Jika Anda mengikuti ujian di luar Jepang) Kebijakan ID Global 1 *Harap bawa paspor jika Anda memilikinya. 

Barang-barang pribadi tidak boleh dibawa ke ruang ujian. Kami menyarankan Anda untuk tidak membawa apa pun yang tidak diperlukan 

untuk ujian. 

Di meja penerimaan, akan dibagikan buku catatan putih berlaminasi dan pena (pena berbahan dasar air yang cepat kering) sehingga Anda dapat 

membuat catatan selama ujian berlangsung. Setelah ujian selesai, buku catatan dan pena akan dikumpulkan. 

 

Menyetujui Perjanjian Kerahasiaan (NDA:Non-Disclosure Agreement) 

Anda harus menyetujui Perjanjian Kerahasiaan (NDA) sebelum memulai ujian di Pusat Tes. NDA pada dasarnya adalah kesepakatan untuk 

tidak mengungkapkan isi pertanyaan atau jawaban kepada pihak ketiga. Jika Anda tidak setuju, Anda tidak dapat memulai ujian. Selain itu, 

jika Anda tidak setuju dan tidak mengikuti ujian, maka biaya ujian tidak akan dikembalikan. Setelah ujian, jika terkonfirmasi adanya 

pelanggaran terhadap hal-hal yang telah disepakati, maka akan ditindak seperti pencabutan sertifikasi kualifikasi oleh lembaga sertifikasi atau 

larangan mengikuti ujian di masa mendatang. 

 

Langkah 5: Hasil Ujian 

Hasil ujian akan diumumkan dalam 2 cara berikut. 

 Laporan Skor 

Segera setelah mengikuti ujian, kami akan mencetak laporan skor (lulus/gagal) di Pusat Tes dan menyerahkannya kepada Anda.  

Di hari berikutnya, Anda juga dapat mengecek laporan skor yang sama melalui halaman My Page pengguna Pearson VUE.  

Perhatian: Laporan skor bukanlah sertifikat kelulusan. 

 Sertifikat kelulusan 

Setelah dipastikan bahwa peserta yang lulus akan menandatangani kontrak kerja dengan lembaga penerima, maka Japan Building 

Maintenance Association akan menyerahkan sertifikat kelulusan kepada lembaga penerima setelah dilakukan pengajuan dan biaya 

penerbitan sertifikat kelulusan sebesar 11.000 Yen (termasuk PPN 10%) dibayarkan. 

 

 



Peringatan 

Orang yang mencoba atau yang telah mengikuti ujian dengan perbuatan atau cara yang curang, maka tidak akan dapat mengikuti ujian hingga 

5 tahun. 

Jika Anda mengikuti ujian dengan perbuatan atau cara yang curang dan lulus ujian, bersamaan dengan dibatalkannya kelulusan Anda, Anda 

akan diminta untuk mengembalikan sertifikat kelulusan. Perlu diketahui bahwa biaya ujian dan biaya penerbitan sertifikat kelulusan tidak akan 

dikembalikan. 

 

Informasi Pribadi 

Informasi pribadi yang diterima pada saat pendaftaran ujian dan di Pusat Tes akan digunakan untuk pelaksanaan ujian, penerbitan sertifikat 

kelulusan, dan pertimbangan sistem Pekerja Berketerampilan Spesifik/SSW, yang ditentukan berdasarkan peraturan perlindungan informasi 

pribadi dari Japan Building Maintenance Association. Selain itu, informasi pribadi tersebut dapat diberikan kepada lembaga pemerintah di 

Jepang atau negara asal peserta ujian. 

 

- Tautan Terkait 

Japan Building Maintenance Association 

Pertanyaan yang Sering Diajukan (FAQ) secara Umum tentang Reservasi Ujian 

Alur di Pusat Tes pada hari ujian 

 

- Kontak 

Mohon perhatikan bahwa kontak yang dituju dapat berbeda tergantung dari isi pertanyaan 

Isi pertanyaan Kontak yang dituju 

 Tentang pendaftaran akun, cara reservasi, email pemberitahuan 

penyelesaian reservasi 

 Tentang dokumen identitas diri  

 Tentang perubahan nama setelah pendaftaran akun 

 Tentang ketersediaan tempat ujian (Pusat Tes) 

Layanan Pelanggan Pearson VUE 

https://www.pearsonvue.com/us/en/test-

takers/customer-service/email.html 

 Tentang isi ujian 

 Tentang syarat dan ketentuan mengikuti ujian 

 Tentang hasil ujian 

 Tentang penyerahan sertifikat kelulusan 

Japan Building Maintenance Association 

E-mail: tokuteiginou@j-bma.or.jp 

 


