
 

作業指示のポイントチェックリスト 
 

作業指示のポイント      ✔ 

1 
相手にやる気を起こすような指示をしていますか。  

２ 
相手の能力や体力を考えて指示していますか。  

3 
指示の内容は分かりやすいですか。相手の理解できる
言葉で伝えていますか。 

 

４ 
一度指示した内容をすぐに変更したり、取り消したり
していませんか。 

 

５ 
指示した内容が相手に伝わったか、理解されたか確認
していますか。 

 

６ 
日ごろから相手とのコミュニケーション（あいさつや
話し合い）をよく取っていますか。 

 

 

 

 


